
Guest on Cloud 
Hospitality

Soluzione di gestione chiavi e 
self check-in per affitti brevi



Il self check-in in appartamenti e case

vacanze è diventata ormai una pratica
comune nella gestione dell'ingresso
dell'ospite e nella  consegna delle
chiavi. Tuttavia, questo processo
presenta alcune problematiche legate
sia alla sicurezza dell’immobile di
proprietà, in quanto si vuole avere la
certezza che entrino solo le persone
autorizzate, sia alla logistica, in termini
di attesa e istruzioni da dare all'ospite
per reperire le chiavi.
Euklis risponde alle esigenze di tutti gli
host che affittano uno o più
appartamenti, anche tramite
piattaforme web dedicate, che non
solo vogliono essere sicuri dell'identità
dei loro ospiti, ma potrebbero voler
usufruire di un sistema più
conveniente e sostenibile per gestire
la consegna delle chiavi fisiche
sostituendole con chiavi virtuali. 
Tutto ciò è reso possibile grazie alla
mobile app Guest on Cloud.

Guest on Cloud gestisce l'accesso

tramite mobile app direttamente dallo
smartphone dell'ospite e si basa sul
Predictive QR Code®, un sistema di

autenticazione univoco e sicuro! 
Il Predictive QR Code® impedisce la
copia poiché è dinamico: cambia ogni
500 millisecondi e se viene copiato,

non può essere utilizzato, poiché la
validità scade ad ogni cambiamento.
Questa tecnologia permette di
selezionare più porte distinte e gestisce
l’ingresso dal giorno dell’arrivo a quello
di partenza, per poi disattivarsi
attraverso la generazione di una nuova
chiave virtuale e consentire l’accesso
solo al prossimo guest, evitando così
rischi legati alla duplicazione delle
chiavi, alla copia delle password ed
infine, a tutti i rallentamenti dovuti alla
consegna delle chiavi.
Dalla mobile app è anche possibile
controllare in tempo reale i documenti
di identità tramite una chat dedicata!

Guest on Cloud - Hospitality: come gestire al meglio una casa vacanze a distanza



PREDICTIVE QR CODE® - tecnologia brevettata di autenticazione 

Guest on Cloud gestisce l'accesso tramite mobile app

direttamente dallo smartphone dell'ospite e si basa sul
Predictive QR Code®, un sistema di autenticazione

univoco e sicuro! 
Il Predictive QR Code® impedisce la copia poiché è

dinamico: cambia ogni 500 millisecondi e se viene

copiato, non può essere utilizzato, poiché la validità scade
ad ogni cambiamento. Per garantire un funzionamento
continuo, il Predictive QR Code può essere letto anche
offline, ovvero quando lo smartphone non ha connessione

a Internet!



Necessità
Una chiave non duplicabile1.

Un sistema di autenticazione sicuro dell'ospite (ma

anche del personale di pulizia e dei manutentori)

2.

Un sistema di consegna della chiave da remoto e  

completamente digitalizzato
3.

Soluzione
Mobile app Guest on Cloud

una chiave di accesso virtuale che allo  stesso tempo
autentica in maniera univoca l'ospite, basata sul

Predictive QR Code®  che ne impedisce la copia
poiché cambia ogni 500 millisecondi
una chiave unica e personale valida per più ospiti di
uno stesso appartamento
un sistema comodo per gestire da remoto sia

l'accesso degli ospiti, sia l'accesso del personale delle
pulizie e dei manutentori
un sistema di scansione del documento di identità



Guest on Cloud
Come funziona

Guest

Al suo arrivo, l'apertura della porta
avviene mostrando il Predictive QR
Code® ad un lettore di QR Code
installato sulla porta

Host

Dopo essersi abbonato al servizio di
web app Guest on Cloud, l'host può
collegarsi al portale per inviare il pin
di identificazione al guest e gestire
il suo ingresso e la scansione del
documento di identità

Guest

Dopo aver scaricato dal Play Store/Apple
Store la mobile app Guest on Cloud,
l'ospite può inserire direttamente sul suo
smartphone il pin di identificazione
ricevuto dall'host e completare la
registrazione

Host

Dalla web app Guest on Cloud,
l'host può comodamente gestire
le chiavi di accesso da assegnare
ai propri ospiti



Dopo aver effettuato il
pagamento, l'ospite scarica
la mobile app Guest on
Cloud e inserisce il PIN
precedentemente ricevuto
via email/SMS

L'ospite accetta tutte le
regole della casa (lasciare la
casa all'ora del check-out, non
fumare, non fare rumore
durante le ore di sonno, ecc.)

L'ospite inserisce i dati anagrafici
richiesti e allega la foto del
documento di identità

L'ospite riceve il Predictive
QR Code®, ovvero la sua
chiave virtuale per accedere
all'appartmento

REGISTRAZIONE

ATTIVAZIONE ACCETTAZIONE DELLE POLICY CREDENZIALI CHIAVE VIRTUALE



Chat per comunicare
direttamente con l'ospite

1.

Messaggi Broadcast2.
Scansione fotostatica di
documenti

3.

Al momento del check-in,
l'host può ricevere una
notifica via SMS o email: "il
tuo ospite è arrivato"

Ogni ospite può scaricare sul proprio
smartphone la mobile app Guest on
Cloud e ricevere un Predictive QR Code®
unico e personale che permette di aprire
la stessa porta, evitando così di doversi
dividere una sola chiave

CARATTERISTICHE GUEST ON CLOUD

COMUNICAZIONI AVVISO PER L’HOST CHIAVI DIVERSE, UNICA PORTA



Apertura della porta anche se
lo smartphone è in modalità
offline

Sistema indipendente dal tipo
e dal marchio di lettore di QR
Code installato

Chiavi diverse, unica porta:
il Predictive QR Code® è una
chiave unica e personale per
ogni ospite ma garantisce
l'apertura della stessa porta

SMART

Apertura della porta in meno
di 1 secondo

Immediato da configurare e
installare

VELOCE

La app funziona solo dallo
smartphone del proprietario

Allo stesso modo in cui l'host
genera da remoto la chiave
per il guest, è possibile
generare una chiave che
consente l'accesso per un
limitato periodo di tempo al
personale delle pulizie ed ai
manutentori

AUTENTICA

Vantaggi
App Guest on Cloud 

Il Predictive QR Code®

presentato sullo schermo

cambia ogni 500

millisecondi, non può essere

copiato o scambiato

Il sistema di codifica delle

chiavi è dell'host. Dalla web

app Guest on Cloud, l'host

può generare tutte le chiavi

che vuole

SICURA



Gestione appartamenti
multipli su Cloud

Server Guest on Cloud

Cloud/Data Center

Host

 Client



Contattaci

0039 02 4840 9267

info@euklis.com

www.euklis.com

https://www.google.com/search?q=gsg+international&oq=gsg&aqs=chrome.0.69i59j46i175i199i512j69i57j0i512j46i175i199i512j69i60l3.1140j0j4&sourceid=chrome&ie=UTF-8#

